PayBag

Interface de Paiement
et module d’inscription: Registration
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NOUS AVONS DES DIFFICULTES POUR COMMUNIQUER AVEC NOTRE
Q PLATEFORME DE PAIEMENT

UCA PayBox

L’'Université Clermont Cette plateforme offre un outil
Auvergne a un contrat avec la simple de journal de transactions
plateforme de paiement avec peu d’informations

PayBox mais a une mauvaise d’identification. Quelque soit le
lisibilité des transactions paiement seuls les mail, montant
réalisées et de leur suivi. et référence sont stockées.
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NOUS AVONS DES DIFFICULTES POUR COMMUNIQUER ENTRE LES
Q SERVICES

Evénements / Colloques

Les organisateurs d’un
événement ou colloque doivent
répondre a un participant, d’'un
point de vue financier, sur I’état
d’avancement de son
Inscription et paiement.

Agence Comptable

Ne se référant qu’au cadre
juridique et a 'administration
financiére, elle n’arrive pas a
apporter des éléments de
réponses aux organisateurs et
a tenir un tableau de bord.
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LE PLUS INTEROPERABLE ET SCALABLE QUE POSSIBLE
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Accessibilité

Sécurité

Interface de
Paiement

Performance
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PROCESSUS SANS NOTRE INTERFACE
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Deux applications en lignhe

Registration

Un formulaire personnalisé et
dynamique afin d’avoir
toutes les informations
nécessaires au bon
déroulement de I’événement.

Dashboard

Un tableau de bord vous
permet de surveiller les
enregistrements en temps
réel et partager des données
avec d'autres services.
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Processus d’inscription Registration

lien sur votre validation et confirmation par
site web soumission du email
formulaire

accés au redirection vers mise a jour de
formulaire PayBox pour les son inscription

cartes de paiement
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Actions avec le Dashboard

Inscriptions

En fonction des droits
d'acces, modifiez ou
supprimez certains
champs d’un
enregistrement.

Suivi

Pour mieux suivre vos
Inscriptions, donnez
un état d’avancement:
En attente, Valide et Non
valide par défaut. Vous
pouvez les remplacer
ou en ajouter d'autres.

Mail

Envoyer un email, avec
des fichiers jointes, a
un ou plusieurs
participants
sélectionnés afin de
communiquer plus
rapidement.

Vues / Export

Enregistrez et exportez
les vues selon les
colonnes et les lignes
triées et filtrées.
Certaines informations
financiéres sont
disponibles.

Sécurite

Chaque participant
peut modifier
certaines de ses
informations aprés
validation. Réinitialisez
son lien personnalisé
avec un mot de passe.

Génération de documents

Consultation d’'un dossier,
récapitulatif de
I'inscription, et documents
personnalisés peuvent
également étre générés.
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15782 inscriptions

14228 avec paiement sur 45 évenements

=0
1,599,611€ par carte bancaire

10716 transactions autorisés - 1,609,988<€ au total (virement,
bon de commande, etc.)

Aucune interruption de service

Depuis Mai 2015



MERCI!

Des questions?

Vous pouvez me joindre fabrice.monseigne@uca.fr ou paybag@uca.fr
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